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BIJLAGE 9 —Concept Raamovereenkomst

RAAMOVEREENKOMST INICTU3

Betreffende de tijdelijke beschikbaarstelling van professionals ten behoeve van ICTU

Perceel: <x>
Confractnummer: <x>

DE ONDERGETEKENDEN:

1. Stichting ICTU, gevestigd te Den Haag en rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
directeur Projecten, drs. J.E. Verweij, hierna verder te noemen ‘ICTU’,

en

2.  [...Naam Opdrachtnemer...] statutair gevestigd en kantoorhoudende te [...plaafts...]
[...adres...] rechtfsgeldig vertegenwoordigd door de directeur, [...naam...], hierna verder
te noemen ‘Opdrachtnemer’

Hierna gezamenlijk te noemen ‘Partijen’

OVERWEGENDE DAT:

- ICTU met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van tijdelijke
beschikbaarstelling van professionals gedurende een zekere tijd vaste afspraken met vier
(4) dienstverleners wil maken;

- ICTU daartoe een raamovereenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met tweemaal
(2x) een verlengingsoptie van 12 maanden (hierna te noemen: de Raamovereenkomst),
waarin de voorwaarden voor alle door ICTU gedurende die looptijd te verstrekken
opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd, wil sluiten;

- een Europese openbare aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze
Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van de Inschrijvingsleidraad onder
toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

- ICTU de Inschrijving van Opdrachtnemer, alsmede de Inschrijvingen van [...aantal...]
andere Raamconfractanten als de beste kwalitatieve Inschrijving heeft beoordeeld;

- in deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op
alle opdrachten tot het verrichten van Diensten die ICTU voornemens is te gunnen
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst en die na een (nadere)
concurrentiestelling tussen de Raamcontractanten op basis van het gunningscriterium
beste prijs-kwaliteitverhouding al dan niet aan Opdrachtnemer worden gegund;

- ICTU met de [...aantal...] andere Raamcontractanten een soortgeliike overeenkomst als
de onderhavige aangaat.
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KOMEN OVEREEN:

Artikel 1 | Begrippen

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt.
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de
Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van
Diensten 2018 (ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de
volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanvraag Professional (AP): een uitnodiging door ICTU onder deze Raamovereenkomst aan
alle Raamcontractanten tot het uitbrengen van een Offerte voor een opdracht fot het
verrichten van werkzaamheden door de Professional.

Bemiddelingsvergoeding: de door Opdrachtnemer in rekening te brengen vergoeding voor
de totale dienstverlening van Opdrachtnemer als onderdeel van het uvurtarief van de
Kandidaat.

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst te
verrichten bemiddelingsdiensten bestaande uit het op tijdelike basis beschikbaar stellen en
contracteren van Professionals ten behoeve van ICTU, zoals nader beschreven in de
Inschrijvingsleidraad.

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding betreffende de ftijdelijke
beschikbaarstelling van Professionals ten behoeve van ICTU (TenderNed-nummer:
406241 445932) door Opdrachtnemer op basis van de Inschrijvingsleidraad ingediende
Inschrijving d.d. [...datum...] met kenmerk [......... 1.

Inschrijvingsleidraad: het document van ICTU d.d. H-aprit202312 januari 2024 (TenderNed-
nummer: 406241445932) waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot
het verrichten van Diensten gedurende een bepaalde periode, de te volgen
aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven en
toegelicht.

Kandidaat: de persoon die door Opdrachtnemer als geschikte Professional wordt
aangeboden op basis van de Aanvraag Professional.

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen ICTU en Opdrachtnemer
overeenkomstig het model aangehecht als Bijlage B bij deze Raamovereenkomst, op basis
waarvan ICTU gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer
opdrachten tof het verrichten van Diensten kan verstrekken.

Offerte: een aanbieding tot het verrichten van Diensten die Opdrachtnemer naar aanleiding
van een Aanvraag Professional (AP) uitbrengt aan ICTU onder deze Raamovereenkomst.
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Professional: de door Opdrachtnemer aangeboden en in te zetten persoon op grond van de
Aanvraag Professional van ICTU.

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met
betrekking tof de uitvoering van de Diensten op het gebied van de tijdelijke
beschikbaarstelling van Professionals (perceel [1, 2 of 3] zoals omschreven in de
Inschrijvingsleidraad) is gegund.

Artikel 2 | Voorwerp van de Raamovereenkomst

2.1 ICTU is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Aanvraag
Professional uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten.

2.2 Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Aanvraag Professional een
Offerte uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer
ingediende Inschrijving. Als de in de Aanvraag Professional genoemde opdracht op
basis van de in Aanvraag Professional vermelde gunningscriteria door ICTU aan
Opdrachtnemer wordt gegund, is Opdrachthemer verplicht die opdracht uit te voeren
overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Daartoe is
Opdrachtnemer alsdan verplicht met ICTU een Nadere Overeenkomst te sluiten.

2.3 De navolgende documenten vormen gezamenliik de Raamovereenkomst. Voor zover
deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde
document boven het later genoemde:

dit document;

de Verwerkersovereenkomst (indien van toepassing) (Bijlage A);

het tfemplate Nadere Overeenkomst (Bijlage B);

het Dossier Afspraken en Processen (DAP) (Bijlage C);

de Neta'sNota van Inlichtingen (Bijlage D);

de Inschrijvingsleidraad, inclusief bijlagen (Bijlage E);

de ARVODI-2018 [link naar voorwaarden);

de Inschrijving (Bijlage F).

© NN~

2.4 ICTU is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd.
Opdrachtnemer kan op geen enkele wijze aanspraak maken op het verkrijgen van
opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst.

2.5 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn infegraal van toepassing op alle
Nadere Overeenkomsten, die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
tussen ICTU enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot
opdrachten tot het verrichten van in een Aanvraag Professional gespecificeerde
werkzaamheden, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze
Raamovereenkomst wordt afgeweken.
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2.6 In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke
werkzaamheden, tegen welk tarief en gedurende welke periode de desbetreffende
Nadere Overeenkomst wordt aangegaan.

Artikel 3 | Onderzoek en informatieverplichting

3.1 Ter bepaling van de door ICTU gewenste dienstverlening heeft Opdrachtnemer zich in
voldoende mate op de hoogte gesteld van:
(a) de doelstellingen van ICTU, in verband waarmee ICTU de Raamovereenkomst
aangaat;
(b) de organisatie van ICTU, voor zover van belang voor de uitvoering
Raamovereenkomst.

3.2 ICTU heeft Opdrachthemer, met het oog op het bepaalde in artikel 3.1, van voldoende
informatie voorzien. ICTU verstrekt Opdrachtnemer op verzoek aanvullende informatie
voor zover die niet van vertrouwelike aard is en in redelikheid relevant moet worden
geacht voor de uitvoering van de Raamovereenkomst. Bij eventuele onduidelijkheid
doet Opdrachtnemer tijdig navraag bij ICTU.

3.3 Partijen houden elkaar op de hoogte van ontwikkelingen en veranderingen die van
belang (kunnen) zijn voor de uitvoering van de Raamovereenkomst.

Artikel 4 | Duur van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten

4.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen
voor de duur van twee (2) jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door ICTU, tot
verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een
periode van tweemaal (2x) één (1) jaar.

4.2 De Raamovereenkomst wordt stilzwijgend verlengd tot een periode van maximaal
tweemaal (2x) twaalf (12) maanden, tenzij ICTU uiterlijk twee (2) maanden voor de
afloop van de initiéle looptijd, of van de lopende verlenging, aan Opdrachtnemer
schriftelijk kenbaar maakt de Raamovereenkomst niet te willen verlengen.

4.3 Beéindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten
en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De
voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

4.4  De duur van de Nadere Overeenkomst(en) die onder deze Raamovereenkomst aan
Opdrachtnemer wordt/worden gegund wordt in de Nadere Overeenkomst(en) per
opdracht vastgelegd. De Nadere Overeenkomsten tussen ICTU en Opdrachinemer
eindigen uiterlik zes (6) maanden nadat de Raamovereenkomst is geéindigd.
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Artikel 5 | Nadere gunning

5.1 Gunning van de nadere opdracht geschiedt met toepassing van een mini-competitie,
tenzij er sprake is van contracting (zie Bijlage E - Inschrijvingsleidraad).

5-15.20pdrachtnemer brengt binnen uiterlijk zes (6) Werkdagen na ontvangst van een
Aanvraag Professional, met inachtneming van het bepaalde in deze
Raamovereenkomst, een Offerte uit. Aan het verkriigen van een Offerte zijn voor ICTU
geen kosten verbonden.

5:25.3In de Aanvraag Professional vermeldt ICTU onder andere welk(e) functieprofiel,
kwallificaties en/of specifieke kennis en ervaring de aan te bieden Professional(s) moet
voldoen bij de opdracht tot het verrichten van werkzaamheden op grond van de
Nadere Overeenkomst. In de op basis van de Aanvraag Professional uitgebrachte
Offerte geeft Opdrachtnemer aan welke Professional(s) kan/kunnen worden ingezet en
voor welk tarief. Opdrachtnemer stuurt als bijlage bij de Offerte, de CV, motivatie,
uurtarief, aanduiding marktaandeel en onderbouwing voldaan aan eisen van de
betreffende Professional(s) mee.

5.4 ICTU beoordeelt de in de mini-competitie ontvangen Offertes (inclusief bijlagen) op het
gunningscriterium economisch meest voordelige inschrijving (EMVI) op basis van de
beste prijs-kwaliteitverhouding. De subgunningscriteria voor gunning van de opdracht

Zn:
(1) aantoonbare, relevante kennis en ervaring van de Kandidaat met betrekking tot

€én of meer onderdelen van de betreffende opdracht (wegingsfactor: 60% tot

80%):;

(2) prijs (all-in yurtarief, exclusief btw) (wegingsfactor: 20% tot 40%).

5.35.50p verzoek van ICTU vinden selectiegesprekken plaats met de door Opdrachtnemer
aangeboden Professionals.

5.6 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de voorgestelde en geselecteerde
Professional de geheimhoudingsverklaring tekent voorafgaand aan de acceptatie van
de geselecteerde Professional door ICTU.

5:45.7 Acceptatie van de voergestelde-geselecteerde Professional(s) vindt plaats door
middel van schriftelijke kennisgeving_(gunningsbeslissing) door de daartoe
gemandateerde functionaris van ICTU.

5:55.8ICTU kan aan Opdrachtnemer bij Nadere Overeenkomst opdracht verlenen tot het
laten verrichten van werkzaamheden door een of meer Professionals, welke opdracht
Opdrachtnemer alsdan aanvaardt, volgens het bepaalde in deze Raamovereenkomst.

5:45.9Indien geen van de Raamcontractanten een passende Offerte uitbrengt, op basis van

de gestelde eisen in de Aanvraag Professional, behoudt ICTU zich het recht voor
dedeze opdracht bij een derde te plaatsen.
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Artikel 6 | Inhuurproces

6.1

Het inhuurproces gedurende selectie van een Kandidaat/Kandidaten kent de
mogelijkheid van een afstemmingsoverleg. Uiterlijk vier (4) maanden na aanvang van
de raamovereenkomst zal het proces worden geévalueerd door ICTU waarbij de input
van alle betrokken Raamcontractanten ten behoeve van deze evaluatie schriftelijk zal
worden gevraagd. De wijze waarop afstemmingsoverleg plaatsvindt kan na evaluatie
al dan niet eenzijdig door ICTU worden vervangen door een andere uitvoering van
(a-)synchrone communicatie.

Artikel 7 | Prijs en overige financiéle bepalingen

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Opdrachtnemer heeft voor de duur van de befreffende Nadere Overeenkomst recht
op het werkelike aantal gewerkte uren met betrekking tot de door ICTU
geaccepteerde urenverantwoording per periode op nacalculatiebasis tegen het in de
Nadere Overeenkomst vermelde dag-/uurtarief.

Het in de Nadere Overeenkomst vermelde dag-/uurtarief is exclusief BTW en inclusief
alle eventuele reis- en verbliffkosten, alle eventueel bikomende kosten, alle door
Opdrachtnemer af te dragen premies alsmede de door Opdrachtnemer in rekening te
brengen Bemiddelingsvergoeding voor de uitvoering van Diensten.

ICTU stelt (in beginsel) geen maximum aan de door Opdrachtnemer in rekening te
brengen Bemiddelingsvergoeding voor de uitvoering van Diensten, tenzij ICTU
gegronde redenen ziet om hiervan af te wijken, zulks ter beoordeling van ICTU. ICTY
kan-in-dat-gevalAls ICTU bijvoorbeeld merkt dat de mededinging in de mini-competitie
niet het daarvoor bedoelde en gewenste (prijsdrukkende) effect heeft, kan ICTU
eenzijdig besluiten alsnog een maximum fe stellen aan de door Opdrachtnemer en de
andere Raamcontractanten in rekening te brengen Bemiddelingsvergoeding. ICTU zal
niet eerder hierfoe overgaan, dan na voorafgaand overleg met Opdrachtnemer en
de andere Raamcontractanten.

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat, indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt,
maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze
niet ten laste komt van ICTU.

De overeengekomen tarieven kunnen-na twee jaar na aanvang van inzet van de
Professional éénmaal per jaar per 1 januari worden bijgesteld met een percentage
gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen,
categorie zakelijke dienstverlening tot een maximum van +5%. Hierbij wordt telkens het
maandcijfer van de maand juli in het lopende kalenderjaar gehanteerd ten opzichte
van het maandcijfer van de maand juli in het voorafgaande kalenderjaar, waarbij het
indexcijfer van 2010 wordt gesteld op 100 (2010 = 100).

Betaling vindt plaats na ontvangst van de overeenkomstig een Nadere Overeenkomst
verrichte Diensten en acceptatie van de door de Professional gerapporteerde uren.
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7.6  Partijen stellen vast dat zij de voorwaarden over facturering, zoals opgenomen in de
Inschrijvingsleidraad (Bijlage 5 - ‘Programma van Eisen’), in acht zullen nemen,
behoudens voor zover daarvan is afgeweken in de Nadere Overeenkomst.

7.7 ICTU maakt voor de facturatie gebruik van reversed billing, waarbij de facturatie door
ICTU zal worden verricht. ICTU zal de factuur digitaal toezenden aan Opdrachtnemer.

Artikel 8 | Contactpersonen en overleg

8.1 De contactpersonen voor deze Raamovereenkomst staan in Bijlage C - ‘Dossier
Afspraken en Procedures (DAP)'.

8.2 In afwiking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de
contactpersonen hun Partij niet.

8.3 Conform het bepaalde in het Dossier Afspraken en Procedure, vindt tussen de
contactpersonen van Partijen overleg plaats over de wijze waarop deze
Raamovereenkomst wordt uvitgevoerd.

Artikel 9 | Tijden en plaats werkzaamheden

9.1 De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst
gespecificeerde werkzaamheden, worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst
aan te geven plaats(en) en tijd(en).

9.2 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij en de bij ICTU
tewerkgestelde Professional toegang te verlenen ot de plaats waar de in de Nadere
Overeenkomst gespecificeerde werkzaamheden moeten worden verricht, alsmede dit
Personeel en de desbetreffende Professional in staat te stellen de werkzaamheden
onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende
de regulier geldende kantoortijden, tenzijin de Nadere Overeenkomst binnen de
kaders van de Raamovereenkomst anders is overeengekomen.

9.3 Partijen verplichten zich hun Personeel en de bij ICTU tewerkgestelde Professional op te
dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.

Artikel 10 | Vervanging van Professionals

10.1 Hetis de Opdrachtnemer toegestaan een Professional fe laten vervangen door een
andere Professional, tenzij ICTU vanuit oogpunt van bedrijffsvoering of veiligheid
vervangbaarheid vitdrukkelijk vitsluit. Een dergelijke uvitsluiting van de vrije
vervangbaarheid zal dan in de aanvraag en/of Nadere Overeenkomst voor de
inhuuropdracht expliciet moeten zijn benoemd.
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10.2 Opdrachtnemer stelt in geval van vervanging een Professional tegen een gelijk of lager
uurtarief beschikbaar die minimaal voldoet aan dezelfde eisen als gesteld in de
oorspronkeliike aanvraag en/of Nadere Overeenkomst. Opdrachtnemer houdt de
volledige verantwoordelijkheid voor de te leveren kwaliteit, kwantiteit en continuiteit bij
de uitvoering van de opdracht.

10.3 Bij vervanging van Professionals is ICTU gerechtigd de Nadere Overeenkomst tussentijds
en met onmiddelliike ingang op te zeggen en een nieuwe Aanvraag Professional uit te
zetten onder de Raamcontractanten, indien ICTU van mening is dat de vervangende
Professional niet voldoet aan de gestelde eisen en criteria.

Artikel 11 | Garanties van de Opdrachtnemer

11.1  Opdrachtnemer garandeert dat de door of namens hem te verrichten Diensten
voldoen aan de voor Opdrachtnemer tfoepasselijke collectieve
arbeidsvoorwaardenregeling(en) en overige wet- en regelgeving.

Artikel 12 | Onderaanneming

12.1 Bij het uitvoeren van deze Raamovereenkomst maakt Opdrachtnemer slechts na
toestemming van ICTU gebruik van de diensten van derden, niet zijinde Professionals.
ICTU onthoudt deze toestemming niet op onredelike gronden. Aan de toestemming
kan hij voorwaarden verbinden. Zo kan ICTU verlangen dat Opdrachtnemer een door
de desbetreffende derde ingevuld en ondertekend Uniform Aanbestedingsdocument
(UEA) overlegt, waaruit blijkt dat geen van de in de aanbesteding inlCTU3 gestelde
vitsluitingsgronden van toepassing zijn op deze derde en dat deze derde — voor zover
relevant voor de uvitvoering van de opdracht — voldoet aan de in de aanbesteding
inICTU3 gestelde geschiktheidseisen.

12.2 De door ICTU verleende toestemming laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor het nakomen van de krachtens deze
Raamovereenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de toepasselijke
wetgeving en collectieve arbeidsvoorwaardenregeling(en) op hem als werkgever
rustende verplichtingen.

12.3 Opdrachtnemer vrijwaart ICTU tegen alle aanspraken en claims van derden als
bedoeld in dit artikel 1212.1, voortvloeiende uit of verband houdende met het
inschakelen van die derden door Opdrachtnemer behoudens indien en voor zover
deze aanspraken en claims derden voortvloeien uit een tekortkoming die is foe te
rekenen aan ICTU.

Artikel 13 |  Aansprakelijkheid

13.1 Onverminderd het overigens bepaalde, is de Partij die toerekenbaar tekortschiet in het
nakomen van haar verplichtingen, tegenover de andere Partij aansprakelijk voor de
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door de andere Partij geleden dan wel fe lijden schade, met dien verstande dat de
aansprakelijkheid, per gebeurtenis, beperkt is tot een bedrag van:

€ 500.000,- voor een Raamovereenkomst waarvan de totale geraamde waarde kleiner
is dan of gelijk aan € 1.000.000,- per jaar;

€ 1.000.000,- voor een Raamovereenkomst waarvan de totale geraamde waarde meer
is dan € 1.000.000,- maar kleiner dan of gelijk aan € 5.000.000,- per jaar;

€ 1.250.000,- voor een Raamovereenkomst waarvan de totale geraamde waarde meer
is dan € 5.000.000,- per jaar.

Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis.

13.2 Onverminderd het bepaalde in artikel 21.3 onderdeel a, b, c en d ARVODI-2018, is de
schadevergoedingsplicht van Opdrachtnemer jegens ICTU niet hoger dan €
2.500.000,- per jaar.

13.3 Opdrachtnemer vrijwaart ICTU tegen eventuele aanspraken van derden, niet ziinde
Professionals, op vergoeding van schade als gevolg van het foerekenbaar
tekortschieten van Opdrachtnemer in de nakoming van haar verplichtingen-.

Artikel 14 | Inlenersaansprakelijkheid

14.1 Opdrachtnemer garandeert ICTU dat op het loon van de ter beschikking gestelde

Professional de verschuldigde loonbelasting, premie volksverzekeringen en/of premies
werknemersverzekeringen en omzetbelasting (BTW) wordt ingehouden en afgedragen
aan de Ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen en dat de over de vergoeding
verschuldigde omzetbelasting (BTW) aan de Ontvanger wordt afgedragen.

In afwijking van artikel 13.1 is Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle schade die ICTU
lijdt doordat Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van de vorige artikelleden
niet nakomt. Opdrachtnemer vrijwaart ICTU fegen aanspraken van derden op
vergoeding van schade als gevolg van de niet-nakoming. Voor zover ICTU gehouden is
tot het voldoen van enige verplichting van Opdrachtnemer zoals beschreven in de
vorige artikelleden, vergoedt Opdrachtnemer aan ICTU op eerste verzoek daartoe de
daarmee gemoeide bedrag(en) te vermeerderen met de wettelike rente, te rekenen
vanaf het moment dat ICTU die bedragen heeft betaald aan de desbetreffende
instantie.

Artikel 15 |  Verzekering

15.1

Opdrachtnemer heeft zich op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke
wijze verzekerd en houdt zich zodanig verzekerd voor de navolgende risico's:
(a) bedrijffsaansprakelijkheid (waaronder aansprakelijkheid voor schade toegebracht
aan personen of zaken die eigendom zijn van ICTU);
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(b) verlies van en schade aan bedrijfsinventaris (waaronder door brand en diefstal)
door toedoen van Personeel van Opdrachtnemer en/of de Professional, inclusief
de zaken die eigendomzijn van ICTU.

Artikel 16 | Intellectuele eigendomsrechten

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

Alle auteursrechten die kunnen worden uitgeoefend — waar en wanneer dan ook — ten
aanzien van de resultaten van de door de Professionals voor ICTU verrichte
werkzaamheden berusten bij ICTU. Deze intellectuele eigendomsrechten worden op
grond van de Raamovereenkomst door Opdrachthemer op het moment van het
onfstaan daarvan aan ICTU overgedragen, welke overdracht door ICTU reeds nu voor
alsdan wordt aanvaard.

Alle databankenrechten die kunnen worden uitgeoefend — waar en wanneer dan ook
—ten aanzien van de resultaten van de door de Professionals voor ICTU verrichte
werkzaamheden berusten bij ICTU. Deze intellectuele eigendomsrechten worden op
grond van deze Raamovereenkomst door Opdrachtnemer op het moment van het
ontstaan daarvan aan ICTU overgedragen, welke overdracht door ICTU reeds nu voor
alsdan wordt aanvaard.

Voor zover de resultaten van de door Opdrachtnemer verrichte Diensten of door de
Professionals verrichte werkzaamheden (mede) tot stand komen met gebruikmaking
van reeds bestaande, niet aan ICTU toekomende intellectuele eigendomsrechten,
verleent Opdrachtnemer aan ICTU in redelijkheid en voor zover nodig geacht door
ICTU een niet-exclusief en niet opzegbaar gebruiksrecht voor de duur van deze
Raamovereenkomst. Opdrachtnemer garandeert in dat geval gerechtigd te zijn tot het
verlenen van vorenbedoeld gebruiksrecht.

Voor zover voor de overdracht van de rechten, bedoeld in arfikel -16.1.en 16.2, op enig
moment een nadere akte zou zijn vereist, machtigt Opdrachtnemer ICTU reeds nu voor
alsdan onherroepelik om zodanige akte op te maken en mede namens
Opdrachtnemer te ondertekenen, onverminderd de verplichting van Opdrachtnemer
om op eerste verzoek van ICTU aan de overdracht van deze rechten medewerking te
verlenen, zonder daarbij voorwaarden te kunnen stellen.

Indien tussen Partijen verschil van mening bestaat over de in artikel 16.1 en 16.2
bedoelde intellectuele eigendomsrechten ten aanzien van de resultaten van de door
de Professionals voor ICTU verrichte werkzaamheden wordt, behoudens tegenbewijs,
ervan uitgegaan dat die rechten bij ICTU berusten. In alle gevallen mag ICTU het bij
deze Raamovereenkomst beoogde gebruik van de uitkomst van de resultaten blijven
maken.

Opdrachtnemer doet hierbij met betrekking tot de door de Professionals voor ICTU
verrichte werkzaamheden afstand jegens ICTU van alle eventueel aan hem,
Opdrachtnemer, toekomende zogenoemde persoonlijkheidsrechten als bedoeld in de
Auteurswet, in de mate als de toepasselijke regelgeving zodanige afstand toelaat.
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16.7

16.8

16.9

Opdrachtnemer doet, hiertoe gevolmachtigd, ook namens het aan zijn zijde betrokken
Personeel en Professionals, afstand jegens ICTU van alle eventueel aan deze
personeelsleden foekomende persoonlikheidsrechten, in de mate waarin de
toepasselijke regelgeving zodanige afstand toelaat.

Opdrachtnemer vrijwaart ICTU tegen aanspraken van derden ter zake van (gestelde)
inbreuk door op intellectuele eigendomsrechten van die derden, niet betrekking
hebbende op de door de Professionals voor ICTU verrichte werkzaamheden,
vergelikbare aanspraken met betfrekking tot kennis, ongeoorloofde mededinging en
dergelijke daaronder begrepen. Opdrachtnemer verplicht zich tot het op zijn kosten
treffen van alle maatregelen die kunnen bijdragen tot voorkoming van stagnatie en tot
beperking van de te maken extra kosten en/of te lijden schade als gevolg van
bedoelde inbreuken.

Onverminderd het hiervoor bepaalde kan ICTU, indien derden ICTU ter zake van
schending van intellectuele eigendomsrechten aansprakelijk stellen, deze
Raamovereenkomst schriftelijk, buiten rechte, geheel of gedeeltelijk ontbinden
onverminderd zijn verdere rechten jegens Opdrachtnemer, waaronder maar niet
beperkt, tot enig recht op schadevergoeding. Van zijn recht tot ontbinding van deze
Raamovereenkomst maakt ICTU geen gebruik dan na overleg met Opdrachtnemer.

Mochten er ten aanzien van de resultaten van de verrichte Diensten, niet betrekking
hebbende op de door de Professionals voor ICTU verrichte werkzaamheden, andere
intellectuele eigendomsrechten dan die genoemd in artikel 16.116.1 en 16.2
16.2ontstaan, dan kunnen deze nimmer aan ICTU worden tegengeworpen en verstrekt
de Opdrachtnemer ter zake aan ICTU, om niet, een niet-exclusief en niet opzegbaar
gebruiksrecht voor de duur van de Raamovereenkomst ten behoeve van de met deze
Raamovereenkomst beoogde doelstellingen.

Artikel 177 | Bescherming van persoonsgegevens

17.1

17.2

17.3

Partijen zijn ieder voor zich verwerkingsverantwoordelike in de zin van de Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG (UAVG).

Partijen voldoen aan hun respectievelike verplichtingen onder de van toepassing
ziinde wet- en regelgeving ter bescherming van persoonsgegevens (zoals de
Algemene Verordening Gegevensbescherming) met betrekking tot alle
persoonsgegevens die bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst en daaronder
vallende Nadere Overeenkomsten worden verwerkt.

Mocht Opdrachtnemer op enig moment gedurende de uitvoering van de
Raamovereenkomst persoonsgegevens verwerken voor ICTU, dan sluiten Partijen een
verwerkersovereenkomst conform de Template Verwerkersovereenkomst in Bijlage E —
‘de Inschrijvingsleidraad, inclusief bijlagen’.
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Artikel 18 | Beveiliging

18.1 Opdrachtnemer draagt zijn Personeel en de Professionals die betrokken zijn bij het
vitvoeren van de werkzaamheden voor zover die bij ICTU of een opdrachtgever van
ICTU worden verricht, op de door ICTU aangegeven beveiligingsprocedures en
huisregels in acht fe nemen. ICTU informeert Opdrachtnemer tijdig over deze
procedures en regels.

18.2 Professionals die tewerkgesteld worden bij ICTU dienen bij aanvang van de
werkzaamheden of indien dit in redelijkheid niet mogelijk is, binnen periode van zes (6)
weken na aanvang van de bij ICTU te verrichten werkzaamheden, een toepasselike
Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) te overleggen. ICTU behoudt zich het recht voor om
deze periode op enig moment gedurende de raamovereenkomst aan te passen.

18.3 ICTU kan Personeel van Opdrachthnemer en de Professional(s) die betrokken zijn bij het
vitvoeren van de werkzaamheden voor zover die bij ICTU of een opdrachtgever van
ICTU worden verricht, onderwerpen aan een veiligheidsonderzoek, overeenkomstig de
bij ICTU of de betreffende opdrachtgever van ICTU gebruikelijke regels.
Opdrachtnemer verleent aan dit onderzoek zijn volledige medewerking en draagt er
zorg voor dat zijn Personeel en de Professional die betrokken zijn bij het uitvoeren van
de werkzaamheden hun volledige medewerking verlenen. ICTU kan op grond van de
vitkomsten van een dergelijk veiligheidsonderzoek de inzet van het bij de uitvoering
van de Raamovereenkomst betrokken personeelslid of de Professional zonder opgave
van redenen weigeren.

Artikel 19 | Dreigende vertraging in de betalingsplicht

19.1 _In aanvulling op artikel 20 ARVODI-2018 is ICTU of een door ICTU aan te wijzen derde
gerechtigd de financiéle gezondheid van Opdrachtnemer te onderzoeken teneinde te
bepalen of Opdrachtnemer blijvend aan zijn betalingsverplichting jegens de
ingehuurde Professional kan voldoen.

12119.2 De in artikel 19.1 genoemde derde is onafhankelik en geen directe concurrent
van Opdrachtnemer. De door de betrokken derde uit te voeren conftrole is
vertrouwelik en strekt zich niet verder uit dan voor het verifiéren van de financiéle
gezondheid is vereist. Opdrachtnemer verleent de betrokken derde inzage in boeken
en bescheiden en verstrekt hem alle gegevens en informatie die deze verlangt. Indien
Opdrachtnemer redelike en gerechtvaardigde bezwaren heeft tegen de aanwijzing
van een door ICTU aangewezen derde, kan Opdrachtnemer ICTU verzoeken deze
derde te vervangen. ICTU zal een dergeliik verzoek tot vervanging niet op onredelike
gronden onthouden.

19219.3 ICTU is gerechtigd maatregelen te treffen om (dreigende) tekortkoming in de
betalingsverplichting jegens de ingehuurde Professional te voorkomen, zoals het eisen
van bewijsafschriften, inhoudende dat er een betaling heeft plaatsgevonden tussen
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Opdrachtnemer en de Professional of een (tijdelike) derdenrekening waarop ICTU
rechtstreeks betalingen kan verrichten richting de Professional.

Artikel 20 | Ontbinding en opzegging

20.1 Onverminderd het overigens bepaalde, kan ICTU, zonder enige aanmaning of
ingebrekestelling, met onmiddellike ingang buiten rechte deze Raamovereenkomst
door middel van een aangetekend schrijven ontbinden, indien:

(a) Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in
de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek
van Strafrecht dan wel;

(b) Personeel van Opdrachtnemer onherroepeliik strafrechtelijk is veroordeeld voor
discriminatie in de zin van de artikelen 137c¢c tot en met g en artikel 429 quater van
het Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een
bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of
daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of confrolebevoegdheid heeft;

(c) dezeggenschap over of binnen de onderneming van de Opdrachtnemer
zodanig is gewijzigd, bijvoorbeeld door overdracht van aandelen of wisseling van
bestuursleden, dat ICTU daardoor gerede twijfels heeft of Opdrachtnemer zijn
verplichtingen uit de Raamovereenkomst kan nakomen of dat de integriteit van
de onderneming van Opdrachtnemer niet meer gegarandeerd is voor ICTU;

(d) Opdrachtnemer wordt overgenomen door een derde marktpartij of een andere
Raamcontractant, dan wel een aanmerkelijk deel van de aandelen van de
onderneming van de Opdrachtnemer in handen is gekomen van een derde
marktpartij of van een andere Raamcontractant;

(e) Opdrachtnemer handelt in strijd met zijn Verklaring Sanctiepakket Rusland;

(f)  Opdrachtnemer verkeert in een situatie zoals beschreven in een van de
vitsluitingsgronden als gesteld in het Inschrijvingsleidraad;

(g) Opdrachtnemer niet meer voldoet aan de geschiktheidseisen, die relevant zijn
voor de uitvoering van de Raamovereenkomst, als gesteld in de
Inschrijvingsleidraad;

ICTU hoeft Opdrachtnemer op geen enkele wijze schadeloos te stellen voor de
gevolgen van de ontbinding van de raamovereenkomst op grond van dit artikel.

20.2 De rechtsvordering uit hoofde van het vorige lid sub a en b is niet ontvankelijk, indien zij
wordt ingesteld na verloop van drie jaren nadat de veroordeling vanwege
discriminatie als bedoeld in het vorige lid onherroepelijk is geworden.

20.3 Onverminderd het overigens bepaalde kan ICTU de Raamovereenkomst met
onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen als de maximale hoeveelheid en/of waarde,
zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende
opdrachtverstrekking kan worden overschreden. ICTU hoeft Opdrachtnemer op geen
enkele wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van de
raamovereenkomst op grond van dit artikel.
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20.4 Onverminderd het overig bepaalde in de Raamovereenkomst, heeft ICTU het recht de

20.5

20.6

Nadere Overeenkomst:

- zonder enige aanmaning of ingebrekestelling met onmiddellijke ingang buiten
rechte te ontbinden indien de Professional enige verplichting uit de Nadere
Overeenkomst niet nakomt, welke van zo ernstige aard is dat van ICTU voortzetting
van de Nadere Overeenkomst in redelikheid niet kan worden gevergd, dan wel

- tussentijds op te zeggen, met inachtneming van een opzegtermijn van tien (10)
werkdagen bij een looptijd korter dan zes (6) maanden en een opzegtermijn van
twintig (20) werkdagen bij een looptijd van zes (6) maanden of langer. De
Professional kan in dat geval voor het aantal (tot aan beéindiging confract)
resterende werkdagen het gemiddelde van het aantal contracturen per dag in
rekening brengen. De Professional is hiermee (tot aan beéindiging contract)
minimaal voor dit aantal uren beschikbaar voor inzet. De eindafrekening geschiedt
op basis van daadwerkelijk gewerkte en door ICTU geaccepteerde uren.

Bij tussentijdse beéindiging van de Nadere Overeenkomst door Opdrachtnemer geldt
een opzegtermijn van 20 dagen. In dat geval geldt voor ICTU (tot aan beéindiging
contract) geen afnameplicht van uren. Echter, in goed overleg kan de Professional
voor het aantal resterende werkdagen het gemiddelde van het aantal uren per dag
ingezet worden.

Voor zover op het moment van het eindigen (ontbinding, beéindiging en opzegging
daaronder begrepen) van deze Raamovereenkomst op juiste wijze uitvoering is
gegeven aan één of meer Nadere Overeenkomsten, zijn die verrichte prestaties en de
daarmee samenhangende betalingsverplichting (ongeacht of al is gefactureerd) geen
voorwerp van ongedaanmaking en kan voor die prestaties alsnog een factuur worden
verzonden met inachtneming van de voorwaarden voor facturering zoals bepaald in
deze Raamovereenkomst.

Artikel 21 | Ongestoorde overgang bij beé€indiging Raamovereenkomst

21.1

21.2

21.3

Bij het eindigen van deze Raamovereenkomst (om wat voor reden dan ook), verleent
Opdrachtnemer met inachtneming van het bepaalde in de Inschrijvingsleidraad zijn
volledige medewerking aan een zorgvuldige en ongestoorde transitie van de Diensten
en migratie van de Professionals naar een opvolgende opdrachtnemer.
Opdrachtnemer is gehouden op eerste verzoek van ICTU daarover afspraken te maken
met ICTU en de opvolgende opdrachtnemer(s).

Opdrachtnemer verleent op eerste verzoek van ICTU tijdige en volledige medewerking
aan het overleggen van relevante rapportages en managementinformatie, die ICTU in
het kader van het voorbereiden van een aanbesteding voor een nieuwe
(opvolgende) raamovereenkomst wenselijk acht en redelijkerwijs nodig is.

Opdrachtnemer draagt zorg voor de continuiteit van de Diensten en van de door

Professionals verrichte werkzaamheden, zodat deze op geen enkel moment in gevaar
komt. Opdrachtnemer spant zich daartoe tot het uiterste in.
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Artikel 22 | Melding in publicaties of reclame-vuitingen

22.1 Opdrachtnemer maakt in publicaties (persberichten) of reclame-uitingen, anders dan
voor direct met de Diensten verband houdende uitingen om Professionals te werven,
impliciet noch expliciet voorafgaande melding van de opdracht(verlening) en gebruikt
de naam van ICTU niet als referentie dan na foestemming van ICTU.

Artikel 23 | Overige voorwaarden

23.1 Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van
Diensten overeenkomstig een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de
ARVODI-2018, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.
De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van
Opdrachtnemer of derden (waaronder mede begrepen de Professional) is vitgesloten.

23.2 Opdrachtnemer garandeert dat de in te zetten Professionals (met uitzondering van
eigen personeel en Professionals welke medewerkers zijn vanuit derde met eigen
personeel) vrij ziin van enig beperkend beding, waaronder inbegrepen een relatie- en
concurrentiebeding, zoals bedoeld in art. 2a WAADI. Opdrachtnemer zal deze ook op
geen enkele wijze aan de Professionals opleggen.

23.3 Bijschending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de
ARVODI-2018 op Opdrachtnemer en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan ICTU
een boete verschuldigd van € 25.000,- (zegge: viffentwintigduizend euro) is
verschuldigd aan ICTU, met inachtneming van het bepaalde in artikel 13.1.

23.4 Onverminderd het overigens bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018, zijn artikel 22.4 en
22.5 ARVODI-2018 als volgt gewijzigd:
22.4 Een Partij kan, zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke
ingang buiten rechte de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven
ontbinden, indien de andere Partij (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of
hem (voorlopige) surseance van betaling wordt verleend, de andere Partij zijn
faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard, de onderneming
van de andere Partij wordt geliquideerd, de andere Partij zijn onderneming staakt, op
een aanmerkelijk deel van het vermogen van de andere Partij beslag wordt gelegd,
de andere Partij een fusie of splitsing aangaat of wordt ontbonden, dan wel de andere
Partij anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de
Overeenkomst na te kunnen komen.
22.5 Indien de Overeenkomst is ontbonden, betalen Partijen de over en weer aan
elkaar reeds verrichte onverschuldigde betalingen terug, vermeerderd met de
wettelijke rente over het betaalde bedrag vanaf de dag waarop dit is betaald. Indien
de Overeenkomst gedeeltelifk is ontbonden, bestaat de terugbetalingsverplichting
alleen voor zover de betalingen op het ontfbonden gedeelte betrekking hebben.

23.5 Opzegging van de Raamovereenkomst door ICTU op grond van artikel 22.6 ARVODI-
2018 geschiedt met inachtneming van een opzegtermijn van drie (3) maanden.
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23.6 De navolgende artikelen of artikelleden van de ARVODI-2018 zijn niet van toepassing
op deze Raamovereenkomst:
- artikel 16 (Vergoeding, Meerwerk en Minderwerk);
- artikel 19 (Voorschot).

Artikel 24 | Integriteitsverklaring

24.1 Opdrachtnemer verklaart dat hijin het kader van de gunning van deze
Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van
Diensten onder Nadere Overeenkomsten, Personeel van ICTU generlei voordeel heeft
geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden,
geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij doet dat ook niet alsnog teneinde
personen in dienst van ICTU te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

Artikel 25 |  Slotbepaling

25.1 Afwiikingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts
bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. Na
Deze wijzigingen worden als addendum toegevoegd aan de Raamovereenkomst.

25.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder
door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken
van opdrachten tot het verrichten van Diensten al dan niet onder een Nadere
Overeenkomst.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend

[...datum...] [...datum...]
Den Haag [...plaats...]
Namens het bestuur van de Stichting ICTU Namens Opdrachtnemer
drs. J.E. Verweijj [...naam...]
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Bijlagen (later toe te voegen):

- Bijlage A: de-Verwerkersovereenkomst (indien van toepassing);
- Bijlage B: hettemplate Nadere Overeenkomst;

- Bijlage C: het-Dossier Afspraken en Processen (DAP);

- Bijlage D: de-Neta'sNota van Inlichtingen;

- Bijlage E: de-Inschrijvingsleidraad, inclusief bijlegenBijlagen;

- Bijlage F: de-Inschrijving.
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